
La presente memoria recoge el trabajo realizado 
en 2025 por las personas que conforman el 
equipo de Cáritas en Coruña. 

Día tras día han acompañado, con una acogida 
y escucha activa, a personas en situación de 
vulnerabilidad, trabajando por su inserción 
social. Además de las necesidades básicas, 
la vivienda, el empleo y paliar la soledad no 
deseada, han sido los ejes de actuación en 
los que se englobaron todos los programas de 
Cáritas.

A CORUÑA

Personas voluntarias  
Campaña Material Escolar

MEMORIA

2025



Trabajamos sobre cuatro ejes: Necesidades básicas, Soledad no deseada, Empleo y Vivienda donde se 
engloban los siguientes programas:

Programas activos 

•	 Atención Primaria (Punto de información y orientación de recursos sociales)
•	 Emergencia Social Familias
•	 Familia y Crianza
•	 Economatos
•	 Apóiote
•	 Acompáñote
•	 Familia Educa
•	 Campañas Reyes y Material Escolar.
•	 Centro de Formación y Empleo Violetas
•	 Centro Hogar
•	 Asesoramiento jurídico
•	 Programa socioeducativo para familias inmigrantes SEFIES
•	 Calor Hogar
•	 Viviendas comunitarias mayores

Personas  
atendidas

5.973 14.945
Intervenciones

17.247
 Familias/hogares  

atendidos

5.973 
Personas  

Beneficiarias



 (64,7%) 
 (21%) 

Si eres afín a los valores de Cáritas y quieres 
dedicar tu tiempo a los demás, contacta con 
nosotros.

Presencialmente en  
Sede Central, Plaza de Recife, nº1,  
a través de la página web :www.caritascoruna.org 
o por teléfono en los números  
981 269 066 / 981 269 839

Nos conoceremos y encontraremos  
el programa que mejor encaje con tu perfil.

Personas
Voluntarias

361
Mujeres
233

 (61%) >65años

29-64años

Participación y voluntariado

•	 Mayores (AcompáñoTE): 24 personas.
•	 Atención Social CI: 4 personas.
•	 Campañas Reyes y material escolar: 20 

personas.
•	 Comisión Permanente: 10 personas, más 

el antiguo secretario
•	 Economatos: 36 personas.

Distribución por áreas

•	 Familia Educa: 34 personas.
•	 Apoyo Servicios Centrales: 5 personas.
•	 Jurídico: 3 personas.
•	 Formación y Empleo Violetas: 16 personas.
•	 Viviendas comunitarias: 12 personas.
•	 Rastrillo y almacén menaje: 4 personas.
•	 Parroquias: 192 personas.

Tú puedes hacer voluntariado



ATENCIÓN PRIMARIA  
(Punto de Información y Orientación de recursos sociales)
Ofrece acogida, apoyo y acompañamiento integral a familias 
en situación de vulnerabilidad o exclusión, derivadas princi-
palmente de las Cáritas Parroquiales.

EMERGENCIA SOCIAL FAMILIAS
Ofreció respuestas a familias que atravesaban situaciones críticas derivadas de la falta de ingresos, 
precariedad habitacional o dificultades para cubrir necesidades básicas.
Destinado a cubrir gastos farmacéuticos de personas en situación de vulnerabilidad, especialmente aquellas 
con enfermedades crónicas o tratamientos prolongados. Resulta fundamental para garantizar la continuidad 
de tratamientos médicos y prevenir  situaciones de mayor riesgo social. 

FAMILIA Y CRIANZA
Acompañamiento a mujeres embarazadas y/o con menores 
de hasta 3 años, orientado a promover una maternidad 
protectora y el adecuado desarrollo infantil, complementando 
así la cobertura, en las Cáritas Parroquiales, de alimentación 
e higiene en la primera infancia. Préstamo de productos de 
puericultura infantil, facilitando recursos básicos a familias 
con menores.

ECONOMATOS
Se incorporaron al programa 5 parroquias. Se rompe la tendencia al alza en el número de participantes.

APÓIOTE
Préstamo gratuito de productos de apoyo, a personas con discapacidad o dependencia, con 
escasos recursos económicos, para facilitar la atención y el desarrollo de las actividades 
básicas de la vida diaria. Desde su inicio en 2021 hemos prestado 412 productos de apoyo a 
un total de 270 personas.

EJE 1: Necesidades Básicas

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Participantes 1.499 1.137 1.171 1.123 829 951

Intervenciones 2.444 2.556 2.083 2.321 1.721 1.890

2023 2024 2025

Participantes 3.048 4.262 2.809

Intervenciones - 4.473 3.263

Participantes

60

Ayudas 
técnicas

96

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Total familias 699 1.160 1.164 1.250 1.373 1.429 1.262

Unidades retiradas 92.170 386.228 332.634 306.459 328.620 196.814 182.267

Valor económico 
unidades retiradas 97.658 379.506 341.817 357.714 378.816 278.547 255.582

Parroquias 
28

Unidades/Familia
144

Familia
203€

Compras
49%

Donaciones
51%

Programa Hogar

12
Mujeres

69

Productos 
entregados

2021 88
147

293
205

178

2022
2023
2024
2025

Participantes Intervenciones
951 1.890



PROGRAMA SOCIOEDUCATIVO  
PARA FAMILIAS INMIGRANTES EN SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN SEVERA (SEFIES)
Alojamiento y acompañamiento social integral, orientado a la mejora de la situación global de la familia: 
favorecer la estabilidad residencial, la autonomía progresiva y la mejora del bienestar familiar.

ACOMPÁÑOTE
Da apoyo a personas mayores solas, con limitados recursos 
económicos y sociales, para que permanezcan en sus hogares 
el mayor tiempo posible de una forma segura. 

Se inició Acompáñote Rural, en los ayuntamientos de 
Cambre y Culleredo, muy importante para paliar la soledad 
de las personas mayores que viven en aldeas. 22 personas 
mayores fueron atendidas, solicitándoles recursos sociales, 
acompañándolos a pasear y con llamadas telefónicas y 
visitas a domicilio.

Convenios de colaboración con servicios sociales municipales 
y SERGAS (75,25% de solicitantes derivadas por ellos) y 
trabajo en red con parroquias, establecimientos, asociaciones 
de los barrios (antenas) y otros departamentos de Cáritas. 

FAMILIA EDUCA
Acompañamiento socioeducativo dirigido a meno-
res y familias en situación de vulnerabilidad, que 
combina refuerzo escolar, ocio educativo, actividad 
deportiva y acceso a recursos comunitarios. Con 
un enfoque integral, permite mejorar el rendimien-
to académico y fortalecer habilidades personales,  
sociales y familiares, favoreciendo procesos de in-
clusión y desarrollo en entornos normalizados.

CAMPAÑAS MATERIAL ESCOLAR Y REYES

EJE 2: Soledad no deseada

EJE 3: Vivienda

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Familias 17 18 21 27 18 41

Participantes 44 52 70 97 63 121

Pernoctas 6.971 7.557 10.964 10.243 11.088 11.424

Participantes

585

Menores

77

Nuevas Altas

202

•	 Apoyo escolar (Primaria y Secundaria)
•	 Colonias urbanas en vacaciones.

•	 Multideporte
•	 Actividades comunitarias y familiares 

(encuentros, celebraciones, salidas 
culturales)

Actividades

Viviendas

5

Educación y refuerzo

Culturales y deportivas

Familias

58

Niños/as
854

Familias
497

Campaña Reyes

Niños/as
802

Familias
482

Material escolar



RED DE ENTIDADES SOCIALES DE CORUÑA DE APOYO AL ACCESO A UNA VIVIENDA
Formamos parte activa de la Red de Entidades Sociales de apoyo al acceso a vivienda, colaborando con 
organizaciones como Poten100mos, Ecos do Sur, Secretariado Gitano, ACCEM, entre otras. Este trabajo 
conjunto refuerza las posibilidades de acceso a recursos estables para las familias acompañadas.

CENTRO VIOLETAS   

ASESORAMIENTO JURÍDICO

PROGRAMA CALOR HOGAR (cofinanciado por F. Naturgy)
Reparación exprés / reforma integral de una vivienda para mejorar las condiciones de habitabilidad, seguridad 
y eficiencia energética: renovación de instalación eléctrica, colocación de ventanas aislantes, reforma del baño. 
3 personas beneficiarias.

VIVIENDAS COMUNITARIAS Y DE ACOGIDA PARA 
PERSONAS MAYORES 
Alojamientos temporales para apoyo integral a perso-
nas mayores totalmente autónomas, en situación de 
vulnerabilidad por factores diversos. 

EJE 4: Empleo

2022 2023 2024 2025

DEMANDA DE EMPLEO

Altas orientación
laboral y empleo de 
Centro Hogar

143 163 165 149

Participantes en
ITINERARIOS para 
trabajo en hogar

47 28 30 32

Inserciones 63 64 44 44

OFERTA DE EMPLEO

Ofertas cerradas Centro 
Hogar/ ofertas cerradas 
otros recursos

54/48 49/24 81/25 62/12

Nº total ofertas 205 135 143 106

Servicio de empleo 
en el hogar

•	 Reformas de Interiores y Revestimientos-FSE+
•	 Azafato/a de Caja-FSE+ (2 ediciones) 
•	 Actividades Auxiliares de Almacén-FSE+
•	 Operador/a de Vehículos y Maquinaria 

Construcción-FSE+
•	 Dependiente/a de Tienda
•	 Ayudante de Cocina-FSE+
•	 Introducción á Lingua e Cultura Galegas. (Xunta de 

Galicia)
•	 Atención Sociosanitaria a Personas en Instituciones 

Sociales. (Xunta de Galicia)
•	 Atención Sociosanitaria a Personas en Domicilio-

(Xunta de Galicia)
•	 Servizo no Fogar- PSAI
•	 Formación en Obra: Impermeabilizacións e 

Tratamentos Ignífugos con Pintura -Arraigo para la 
Formación (Xunta de Galicia)

•	 Peón Especializado en Acabados de Obra 
Residencial -Arraigo para la formación  
(Xunta de Galicia)

•	 Aprendiz Peón Gandeiro -Arraigo para la formación 
(Xunta de Galicia)

•	 Servizo no Fogar -Arraigo para la Formación  
(Xunta de Galicia)

•	 Aprendiz de Pastelería e Bolería -Arraigo para la 
formación. (Xunta de Galicia)

•	 Operacións con Pintura- Arraigo la formación 
(Xunta de Galicia)

•	 Axudante de Camareiro/a -Arraigo para la 
formación. (Xunta de Galicia)

•	 Habilidades Laborales y Técnicas Búsqueda Activa 
Empleo

•	 Competencias Digitales Básicas 
•	 Movilizaciones y Ayudas Técnicas, Cocina Española, 

Nutrición y Cuidado de Menores

Acciones formativas Talleres prelaborales

Consultas8

Acciones  
formativas impartidas

18
Demandantes o inscritas/os 

en cursos o programas

820

Participantes en acciones 
formativas y talleres

Personas que realizaron 
prácticas en empresas

219 107

Viviendas
2

Plazas
19

Residentes
22

2022 2023 2024 2025

Acciones formativas 83 56 67 
(151)

64 
(121)

Agencia colocación 4 23
(120)

78
(185)

33
(130)

Itinerarios personaliza-
dos inserción FSE+

52
(158)

49
(107)

29
(70)

33
(64)

Itinerarios personaliza-
dos inserción Medranza 

17
(34)

3
(9)

13
(34)

18
(33)

Itinerarios Arraigo para 
la formación

En  
proceso

2
10

19
(23)

* ( participantes )

Inserciones laborales



5 hitos en 2025 Testimonio

Datos económicos

AYUDAS 
POR EJE

GASTOS 2025
EVOLUCION 
RESPECTO 
A 2024

Ayudas para necesidades básicas 401.363,68 -28%

Ayudas para la soledad 46.847,80 +46%

Ayudas a la formación y empleo 78.411,41 -6%

Ayudas para la vivienda 32.004,98 68%

TOTAL AYUDAS 558.627,87 -20%

Otros servicios 243.660,10 -10%

Colaboraciones 17.817,2 -61%

Gastos de personal 1.159.060,96 +17%

Gastos no corrientes o extraordinarios 357.811,6 21%

TOTAL GASTOS 2.336.977,73 +2%

INGRESOS 2025
EVOLUCION 
RESPECTO A 
2024

Donaciones 719.021,26 -20%

Subvenciones 954.132,18 -2%

Herencias y legados 251.159,99 +146%

Otros Ingresos 366.372,51 -3%

TOTAL INGRESOS 2.290.685,94 -3%

1 Puesta en marcha del programa Acompáño-
te Rural, para dar apoyo a las personas mayores 
que viven en núcleos rurales, generalmente muy 
aisladas debido a la dispersión geográfica típica de 
Galicia. 

2 Inicio de la 1ª fase de construcción de la vivien-
da comunitaria San Pedro de Visma, que acogerá 
a personas mayores vulnerables, sin hogar, o con 
vivienda muy precaria.

3 Apertura de un nuevo economato en el Barrio 
de las Flores y mejora en la línea de cajas del econo-
mato Reyes Magos, para agilizar el servicio.

4 Adhesión de 5 nuevas Cáritas de parroquias al 
sistema de reparto a través de los economatos de la 
entidad. 

5 Incorporación de todas las parroquias (36) a las 
reuniones del Consejo Interparroquial. Ha supuesto 
mayor coordinación y cohesión con los grupos de 
Cáritas parroquiales.

Matrimonio, en torno a los 50 años, con una hija 
adolescente, que tuvieron que salir de Colombia por 
persecución política. Solicitantes de asilo en nuestro 
país, por tanto, con permiso de residencia y trabajo 
mientras no se resuelve la petición.
 
-Cuando llegasteis a España, contactasteis con 
Cáritas. ¿Qué os supuso ese encuentro?

-Cáritas nos abrió sus puertas; supo escuchar, acoger 
y entender la situación por la que estamos pasando. 
Sentimos esa fraternidad que la Iglesia pide a cada 
una de sus hijas e hijos que tenga. 

Recibimos apoyo, no sólo material, sino también 
psicológico y moral. Lo resumiríamos en 3 palabras: 
ESCUCHA, ACOGIDA Y ACCIÓN.

Total Ayudas

558.627,87
(72%) 

Vivienda

Soledad
Necesidades

Básicas

Empleo

(6%) 

(14%) 

(8%) 



ATENCIÓN SOCIAL Y PRIMARIA
Ayudas sociales y de emergencia individual y familiar. 
C/Alberto Datas Panero, 17. 15007 A Coruña 981 150 507
atencionprimaria.cicoruna@caritas-santiago.org

FAMILIA EDUCA
Proyecto socioeducativo infancia/ juventud	
C/ San Rosendo 11, 3º. 15007 A Coruña
C/ Plaza Padre Gil 1, bajo. 15011 A Coruña
C/ Alcalde Salorio Suárez 24, 15010 A Coruña
673 360 121 / 682 701 210 / 691 221 201
familiaeduca.cicoruna@caritas-santiago.org

ROPERO
Recogida donaciones de ropa.
C/ Reyes Magos 8, bajo. 15007 A Coruña 981 241 419

ATENCIÓN HOGAR
Inserción laboral doméstica. 
C/ Violetas 4. 15008 A Coruña 981 235 789
centrohogar.cicoruna@caritas-santiago.org

CENTRO DE FORMACIÓN “VIOLETAS”
Formación e inserción laboral. Agencia de colocación.
C/ Violetas 4, (Barrio de las Flores) 
15008 A Coruña 981 287 990 
violetas.cicoruna@caritas-santiago.org

ECONOMATOS
Reparto de alimentos y productos de higiene.
C/ Reyes Magos 8, bajo, 15007 A Coruña
C/ Hércules 106-108, 15002 A Coruña
C/ Petunias 8, 15008 A Coruña
981 241 419

ACOMPÁÑOTE, APOIOTE, VIVIENDAS MAYORES
Atención a personas mayores vulnerables. Ayudas técnicas.
C/Ronda de Outeiro 166- 1º Izq.  
15007 A Coruña  981 168 059
programademayores.cicoruna@caritas-santiago.org

VIVIENDAS DE INSERCIÓN SOCIAL
Integración social.
C/ Alberto Datas Panero 17. 15008 A Coruña 981 150 507
atencionprimaria.cicoruna@caritas-santiago.orgSERVICIOS CENTRALES Dirección y administración 

Plaza de Recife nº1. 15004 A Coruña  981 269 066 / 981 269 839
secretaria.cicoruna@caritas-santiago.org

La misión de Cáritas es promover el desarrollo integral de todas las personas, especialmente de las más pobres 
y excluidas, para que puedan vivir con plena dignidad. Pero en esta misión es imprescindible la colaboración 
de la sociedad, que a través del voluntariado y/o las donaciones permiten llevar a cabo los programas de 
acción social. Gracias de todo corazón a las entidades, empresas y personas amigas, que nos han ayudado en 
la construcción de un mundo más justo y caritativo.

Entidades Colaboradoras

•	 Miramar de San Pedro
•	 MMYPEN
•	 MSOLUCIONA Coruña
•	 Neva Estudio de Peluquería
•	 NH Hoteles España
•	 Nutribén
•	 Oficina Cooperación y Voluntariado 

(UDC)
•	 Panadería Sta. Teresa
•	 PAYDI
•	 Pazos Caraña
•	 Pérez Rumbao
•	 Placas Norte
•	 Plataforma Coruñesa de Voluntariado
•	 Prace Servicios y Obras 
•	 Raúl Puga
•	 Real Club Deportivo de A Coruña
•	 RESTAVEGA
•	 Reyes Magos de Verdad
•	 RUVASS Mantenimientos
•	 Sanbrandán
•	 Sanitriber
•	 Scouts Stoas
•	 Soldeo Formación
•	 Superpapelería
•	 Talleres Hércules
•	 Teiga
•	 TENDAM RETAIL 
•	 The Body Shop
•	 ToysRus
•	 TRADISCO
•	 Transportes Autoradio.
•	 UDC
•	 Vázquez y Reino
•	 VEGALSA
•	 Wayalia
•	 Xunta de Galicia
•	 07 Obras y Servicios

•	 Abai Group
•	 Abanca
•	 Abeconsa 
•	 Accenture
•	 ACODAR 2010
•	 AD grupo Regueira
•	 Alcampo
•	 APECCO
•	 Arkivolta construcción y Mantenimientos
•	 Artabria
•	 Asociación Abiria
•	 Asociación empresarios A Grela
•	 Asociación empresarios POCOMACO
•	 Ayuntamiento de A Coruña
•	 Balrial
•	 Basquet Coruña
•	 Caixabank
•	 Calvo Electricidad del Automóvil Canarga
•	 Carlin Cuatro Caminos
•	 Carlin Pza. Pontevedra
•	 Caser Residencial
•	 CATROPI
•	 Cavamontes Jamonería
•	 Cerámicas Campo
•	 Citanias Obras y Servicios
•	 Club 5 Coruña Fútbol Sala
•	 Club fútbol Eirís
•	 Club Torre SD
•	 Colegio Calasanz
•	 Colegio Compañía de María
•	 Colegio Dominicos
•	 Colegio Procuradores A Coruña
•	 Colegio Salesianos
•	 Colegio Salgado Torres
•	 Colegio Santa María del Mar
•	 Confederación Empresarios A Coruña
•	 Congelados Esther
•	 Constructora Benéfica Sagrada Familia
•	 Cooperación Internacional

•	 COPE
•	 Coruña Style Outlet
•	 Décimas
•	 Delegación Hacienda A Coruña
•	 Diputación de A Coruña
•	 Distribuciones Seoane
•	 El Corte Inglés
•	 Eleko Tecnología e Innovación
•	 ESQUEIRO 
•	 Eulen CEE
•	 Fatro Ibérica
•	 FREMAP
•	 Fundación A.M.A.
•	 Fundación Amancio Ortega
•	 Fundación Amigó
•	 Fundación Barrié
•	 Fundación MAGTEL
•	 Fundación Naturgy
•	 Fundación Ordesa
•	 Fundación Piñeiro Posse
•	 Fundación Venancio Salcines
•	 GADIS
•	 GASTHOF
•	 GONNABA 
•	 Grado Relaciones Labores UDC
•	 Grafoplás
•	 HABAZIRO
•	 Hogar Santa Margarita
•	 Hostelinnova
•	 Hotel Finisterre
•	 IFFE Bussiness School
•	 IMOS Galicia Catering
•	 INCOGA NORTE
•	 INGADA
•	 Ipasa
•	 José No Mantiñán e Hijos Construcciones
•	 Librería Salesiana
•	 López y Leis
•	 Mayores

SIGUE NUESTRAS REDES

IMPRIME:


